Vorlage zur Rucksendung und Reklamation

Bestellnummer*- gei mehreren Bestellungen, siehe néchste Seite Kundennummer

ArtikeInummer¥*- Bei mehreren Artikeln bitte alle Nummern angeben

Ursache*

[A] Retoure - Widerrufsrecht [E] Reklamation - Fehlerhafter Artikel (#)
[B] Retoure - Falscher Artikel geliefert [F] Reklamation - Transportschaden

[C] Retoure - Falsche Artikelempfehlung (#) [G] Sonstiges

[D] Retoure - Falsche Produktinformation (#)

Fahrzeugtyp und Modell* (#)

Serien-/Motornummer* (#)

Ursache fiir Retoure / Reklamation*

Kontaktdaten*

Name Telefonnummer

E-Mail

*Qbligatorische Information. Ohne diese Angaben kann die Ricksendung nicht bearbeitet werden

Olssons i Ellos AB, +46 304 -75 10 70

@ Olsson Parts® kundservice@olssonparts.com

MAKE THINGS WORK olssonparts.com




Vorlage zur Rucksendung und Reklamation

Ursache*
A-G Auftragsnummer* Artikelnummer* Kommentar

*Qbligatorische Information. Ohne diese Angaben kann die Ricksendung nicht bearbeitet werden

Olssons i Ellos AB, +46 304 -75 10 70

@ Olsson Parts® kundservice@olssonparts.com

MAKE THINGS WORK olssonparts.com
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