Retur- och reklamationsmall

Ordernummer*- om flera order, se nasta sida Kundnummer

ArtikeInummer*- om flera artiklar, ange alla nummer

Orsak*

[A] Retur - Felbestallt eller angrat kop [E] Reklamation - Fel pa artikeln (#)

[B] Retur - Fel artikel levererad [F] Reklamation - Transportskadat paket
[C] Retur - Fel artikelrekommendation (#) [G] Ovrigt

[D] Retur - Produktinfo stammer ej (#)

Fordonstyp och modell* (#)

Serie/Motornummer* (#)

Beskriv anledningen till returen/reklamationen*

Kontaktuppgifter*

Namn Telefonnummer

E-post

*Nodvandig information till oss. Returen kan inte hanteras utan denna information.

Olssons i Ellos AB, 0304 - 75 10 10

Olsson Parts® kundservice@olssonparts.com

MAKE THINGS WORK olssonparts.com




Vid retur- och reklamation av flera order

Orsak*
KodA-G Ordernummer* Artikelnummer* Kommentar

*Nodvandig information till oss. Returen kan inte hanteras utan denna information.

Olssons i Ellos AB, 0304 - 75 10 10

@ Olsson Parts® kundservice@olssonparts.com

MAKE THINGS WORK olssonparts.com
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