Integritetspolicy

*Uppdaterad 2024-11-20

Olssons i Ellés AB (”vi”), varnar om din personliga integritet. Vi stravar darfor efter att alltid skydda
dina personuppgifter pa basta satt och folja alla vid var tid géllande lagar och regler for
personuppgiftsskydd.

Denna policy géller for alla kunduppgifter som samlas in via www.olssonparts.com ("Webbplatsen”),
eller via telefon. Policyn galler dven for dig som har registrerat ett anvandarkonto hos oss.

Olssons i Ell6s AB, org.nr 556617-0154, med adress Slatthultsvagen 12, 474 31 Ell6s, telefonnr 0304-
75 10 10, ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. De personuppgifter
som vi behandlar ar de uppgifter som du har lamnat till oss sdsom ditt namn, e-mailadress,
leveransadress, hemadress och telefonnummer. Dessa uppgifter behandlas i syfte att administrera
ditt kop och fullfélja vara ataganden gentemot dig som kund. Vi kan i detta syfte komma att dela
ovan namnda personuppgifter med vara samarbetspartners, sdsom betalningsformedlare och
kreditforetag for betalning eller kreditupplysning, transportféretag for transport av din bestallning till
den valda leveransadressen. Den lagliga grunden for var behandling ar att den ar nédvandig for att vi
ska kunna fullgéra avtalet avseende ditt kdp. Om uppgifterna inte lamnas till oss har vi inte majlighet
att genomfora ditt kop pa Webbplatsen eller uppfylla vara ataganden i forhallande till dig.

*Vi behandlar dina personuppgifter i vart kundsystem som vi anvander for att uppratthalla och
utveckla kundrelationer, tillhandahalla relevanta tjanster och erbjudanden samt hantera
kommunikation och uppfoljning med befintliga och potentiella kunder. Behandlingen av
personuppgifter i vart kundsystem baseras pa berattigat intresse vilket innebar att vi gjort en
intresseavvagning och bedémt att vart behov av att behandla dina personuppgifter vager tyngre an
eventuella risker for din integritet. De berattigade intressena som ligger till grund for behandlingen
ar effektiv hantering av affarsrelationer, mojlighet att ge battre service till vara kunder och
marknadsforing av vara tjanster och produkter till relevanta malgrupper. De personuppgifter vi
behandlar inom ramen for intresseavvagningen ar kontaktuppgifter, sésom namn, e-postadress,
telefonnummer och adress.

Vi vill garna att du fortsatter vara kund hos oss och for att du ska fa ta del av vara erbjudanden
kommer vi dven att under en period om ett ar fran och med ditt senaste kop anvanda din e-
mailadress, adress och ditt telefonnummer for att skicka ut vara nyhetsbrev via e-mail, post och sms.
Den rattsliga grunden foér var behandling av dessa personuppgifter i syfte att skicka nyhetsbrev ar
vart berattigade intresse av att kommunicera med dig som kund i marknadsforingssyfte. For detta
syfte kan vi dven komma att dela dina personuppgifter med reklambyraer for t.ex. tryck och
distribution.

For dig som har registrerat ett anvandarkonto behandlar vi, utéver de personuppgifter som namns
ovan, aven ditt fodelsedatum och din orderhistorik. Den lagliga grunden for behandlingen ar ditt
samtycke som du ldmnat i samband med att du registrerat ditt anvandarkonto hos oss. Det ar inte
nddvandigt att du lamnar dessa uppgifter for att genomfora ett kop hos oss, men om du vill
registrera ett anvandarkonto kradvs att du samtycker till denna behandling. Personuppgifterna
behandlas for att vi ska kunna administrera ditt anvandarkonto, fér att underlatta for dig som
anvandare samt for direktmarknadsforing, nyhetsbrev, kundundersdkningar samt for
statistikdindamal. Uppgifterna kan dven anvandas for utskick per post, e-post och sms till dig fram till
dess att du avregistrerar ditt konto eller aterkallar ditt samtycke. Din orderhistorik behandlas for att
du ska kunna ha koll pa dina tidigare bestallningar. Ditt fodelsedatum behandlar vi endast for att
kunna inhdmta en kreditupplysning om du har ansékt om att bli fakturakund hos oss.


http://www.olssonparts.com/

Dina personuppgifter sparas inte under en langre tid an vad som ar nédvandigt for att vi ska kunna
fullgora vara ataganden i samband med ditt kop sdsom leverans och hantering av returer. Vara
nyhetsbrev skickar vi ut till dig under ett ar fran din senaste bestallning och vi kommer darfor att
spara dina kontaktuppgifter under denna tid. Om du séarskilt Iamnat ditt samtycke till att fa
nyhetsbrev kommer vi att spara dina kontaktuppgifter tills du ber oss sluta skicka nyhetsbrev. Dina
personuppgifter kan sparas langre i den man vi ar skyldiga att gora det enligt lag. For dig som
registrerat ett anvandarkonto hos oss behandlar vi dock samtliga dina personuppgifter till dess att du
avregistrerar ditt konto hos oss eller annars begar att vi ska radera vissa uppgifter.

Vi anvdnder IP-adresser for att analysera och begrdnsa robotaktivitet pa var webbplats, vilket
hjalper oss att skydda den mot skadliga angrepp och sdkerstalla att vara besokare far tillgang till en
saker och tillforlitlig webbmiljo. IP-adresser lagras endast under en begransad tidsperiod pa upp till
72 timmar. Efter denna period raderas IP-adresserna automatiskt fran vara system. Behandlingen av
IP-adresser for detta andamal grundas pa vart legitima intresse att skydda var webbplats och dess
anvandare mot skadlig aktivitet, i enlighet med tillampliga lagar och foreskrifter om dataskydd. Vi
delar inte IP-adresser med tredje parter for marknadsforings-dndamal eller andra andamal som inte
ar relaterade till syftet att skydda var webbplats och dess anvdandare.

Vi har vidtagit [ampliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder, bl.a. anonymisering, av de
personuppgifter vi delar med foretag som tillhandahaller analys- och marknadsféringstjanster sasom
Google Ads och Google Analytics. Overféringar av personuppgifter till féretag, organisationer eller
likande utanfér EU/EES sker i enlighet med tillamplig personuppgiftslagstiftning. Vid 6verforing av
personuppgifter utanfér EU/EES anvdnds normalt EU-kommissionens standardavtalsklausuler
alternativt grundas overforingen pa EU-kommissionens beslut om adekvat skyddsniva for lander eller
territorier.

Vi, och i férekommande fall vara samarbetspartners, har vidtagit flera sdkerhetsatgarder for att
skydda de personuppgifter som behandlas. Vi har brandvaggar och antivirusprogram for att skydda
och férhindra obehorig tillgang till vara natverk och system. Vara anstallda har strikta instruktioner
att hantera alla personuppgifter i enlighet med gallande lagar och regler. Endast vissa av vara
anstallda har tillgang till de utrymmen och system déar personuppgifterna lagras och det kravs
[6senord och anvandarnamn kravs for att logga in i dessa system.

Du har ratt att ndr som helst aterkalla hela eller del av ett limnat samtycke om behandling av
personuppgifter. Aterkallelsen av ditt samtycke far dock ingen effekt pa var behandling av dina
personuppgifter for tiden innan aterkallelsen dgde rum. Du har ocksa ratt att nar som helst invdnda
mot behandlingen av dina personuppgifter for direktmarknadsféring. | enlighet med géllande
personuppgiftslagstiftning har du ratt att, som huvudregel kostnadsfritt, fa besked om vilka
personuppgifter som behandlas om dig hos oss samt fa en kopia av de personuppgifter som ar under
behandling.

Om du vill ha sadan information kan du begara detta genom att kontakta oss per post eller e-mail.
Vara kontaktuppgifter framgar i sidfoten.

Du har dven ratt att fa ut de personuppgifter som ror dig som du ldmnat till oss i ett strukturerat,
allmant anvant och maskinlasbart format och har ratt att 6verféra dessa till en annan
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet).

Om dina personuppgifter behandlas i strid med gallande personuppgiftslagstiftning har du ratt att
begdra att personuppgifterna rattas, blockeras eller raderas. Du har dven ratt att krava att
behandlingen begransas. Du kan ocksa framstalla klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten som
utovar tillsyn 6ver foretags hantering av personuppgifter.



